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Kendi yapay zeka asistanini kur: ChatGPT,
Claude ve Gemini'de kalici talimatlar

Her sohbette kendini bastan anlatmayi birak. Profil, talimat ve bilgi dosyalariyla ChatGPT,
Claude ya da Gemini'de seni taniyan bir asistan kur.

burakozerweb.com/kaynaklar/kisisel-yapay-zeka-asistani-kurma

Yapay zekayl cogumuz ayni sekilde kullaniyoruz: yeni sohbet ag, kim oldugunu anlat, ne istedigini
anlat, ciktiy1 diizelt, yarin aynisini bastan yap. Bu hem zaman kaybi hem de her seferinde biraz farkl
sonu¢ almak demek. Oysa bugtin ChatGPT, Claude ve Gemini'nin hepsinde, seni ve isini bir kez
o0grenip her sohbette hatirlayan kalici bir kurulum yapabiliyorsun.

Bu rehberde 6nce Ug¢ aractaki kalici 6zellikleri karsilastiracagiz, sonra bes adimda kendi asistanini
kuracagiz: profilini yazmak, talimatlari yazmak, bilgi dosyalarini eklemek, gercek islerle test etmek ve
hazir sablonlardan birini kendine uyarlamak.

Neye ihtiyacin var

e ChatGPT, Claude ya da Gemini'de bir hesap. Bu rehberdeki temel 6zelliklerin cogu Ucretsiz
planlarda da var; sinirlar plana gére degisebiliyor.

e Asistana sik verdigin 5 gercek is (0r. "miisteri sorusuna cevap", "haftalik génderi plani").
e Varsa isinle ilgili 2-5 belge: hizmet listesi, sik sorulan sorular, 6rnek metinlerin.
e Yaklasik 45 dakika.

Neden kalici kurulum, her seferinde bastan baslamaktan iyidir

o Tutarlilik: Ayni kurallar her sohbette gecerli oldugu icin ciktilar da benzer kalitede olur.
¢ Kisa prompt'lar: Baglam zaten kayitli oldugu icin "su musteriye cevap yaz" demen yeter.
o Sirekliiyilesme: Bir hatayi fark ettiginde talimata bir satir eklersin, sonraki tiim sohbetler dizelir.

e Ayniroller: icerik isin ile misteri isin birbirine karismaz; her birine ayri bir alan acabilirsin.

Uc aractaki kalici 6zellikler

Ozellik adlari benzer ama islevleri farkli. Menii yerleri sik degistigi icin asagida genel konumlarini
yazdim; bulamazsan aracin ayarlarinda ya da yan menuslinde ara.
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Arac ve ozellik

ChatGPT — Ozel
talimatlar

ChatGPT — Bellek

ChatGPT —

Projeler

Claude — Profil

tercihleri

Claude — Projeler

Claude — Stiller

Claude — Bellek

Gemini — Gem'ler

Ne ise yarar

TUm sohbetlerde gegerli: seni tanitir ve nasil cevap
istedigini soyler.

Sohbetlerden 6grendiklerini kendiliginden hatirlar;
gorup silebilirsin.

Belirli bir is icin sohbetleri, talimatlari ve dosyalari bir
arada tutar.

Hesap genelinde gegerli: kim oldugun ve nasil cevap
istedigin.

Proje talimatlari ve proje bilgisi (dosyalar) her sohbette
otomatik devrede.

Cevabin tonunu ve bicimini degistirir; 6rnek metin
yukleyip kendi stilini olusturabilirsin.

Sohbetlerinden rollini ve tercihlerini hatirlar; projeler
kendi bellegini ayr tutar.

Adi, talimati ve bilgi dosyalari olan, tekrar tekrar
kullandigin 6zel asistan.

Ozel GPT'ler hakkinda giincel not

Nerede bulunur

Ayarlar'daki kisisellestirme
bolimd

Ayarlar'daki kisisellestirme
bolimi

Yan menude "Projeler"

Ayarlar'da profil bolimu

Yan mentide "Projeler"

Mesaj kutusundaki
segenekler

Ayarlar'da bellek/yetenekler
bolumu

Yan mentide Gem'ler /| Gem
yoneticisi

OpenAl, 6zel GPT'leri (custom GPTs) emekliye ayirdigini duyurdu: yeni GPT olusturma Eylil 2026

sonunda kapatildi, mevcut GPT'lerin ise Aralik 2026'da calismayi durdurmasi planlaniyor. OpenAl

yerine eklentileri (plugins) oéneriyor. Bu ylizden bu rehberde ChatGPT tarafinda Projeler'i ve 6zel
talimatlari kullaniyoruz. Elinde bir GPT varsa talimatlarini ve dosyalarini simdiden bir yere kopyala.

Basit bir kural: Her yerde gecerli olan tercihler (dil, ton, uzunluk) 6zel talimatlara ya da profil

tercihlerine; belirli bir ise ait kurallar ve belgeler bir projeye ya da Gem'e girer.

ChatGPT
Yazi, fikir, 6zet ve giinlik sorular icin cok yonli sohbet asistani.

®

Araci ag: chatgpt.com

Claude

Uzun metinler, dikkatli yazim ve kodlama islerinde gUg¢lu bir asistan.

Araci ac: claude.ai

Gemini

*

Araci a¢: gemini.google.com

burakozerweb.com

Google hizmetleriyle i¢ ice ¢alisan, arastirma ve 6zetlemede pratik asistan.
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1. adim: "Hakkimda ve nasil calisirbm" profilini yaz

Profilini kendin yazmaya calisirsan ya cok kisa ya cok daginik olur. En kolayi yapay zekanin seni
réportaj yapar gibi sorgulamasi.

PROMPT 1

Benim ig¢in kalici bir "Hakkimda ve nasil ¢alisirim" profili hazirlayacagiz. Bu profili yapay
zeka asistanlarinin kalici talimat alanina koyacagim.

Bana sirayla, her seferinde tek bir soru sor. Toplam 10-12 soru olsun ve su konulari
kapsasin:

Ne is yaptigim, kimlere hizmet verdigim

En sik yaptigim isler ve yapay zekadan en ¢ok ne bekledigim

Tercih ettigim dil, ton ve cevap uzunlugu

Sevmedigim cevap tipleri

Bilmem gereken sinirlar (zaman, biit¢e, araglar)

Cevaplarim kisa ya da belirsizse bir takip sorusu sor. Sorular bitince profili Tiirkce, en
fazla 250 kelime, iki bolim halinde yaz: "Hakkimda" ve "Bana nasil cevap vermelisin".
Kisisel olarak hassas bilgi (adres, kimlik, saglik vb.) isteme.

Cikan profili oku; yanlis ya da abartili bir sey varsa diizelt. Sonra ChatGPT'de 6zel talimatlara,
Claude'da profil tercihlerine yapistir. Gemini'de bunu her Gem'in talimatinin basina ekleyebilirsin.

2. adim: Asistan talimatlarini yaz

Profil seni anlatir; talimat ise asistanin ne yapacagini. lyi bir talimat bes béliimden olusur. Asagidaki
sablonu doldur ve projenin ya da Gem'in talimat alanina yapistir.
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PROMPT 2 — Talimat sablonu

ROL
Sen [ne tir bir asistan, oOr. ki¢ik isletmem i¢in miisteri iletisimi asistani]sin.

AMACLAR

1. [en Onemli is]
2. [ikinci is]

3. [Uglnci is]

KURALLAR

- Her zaman [dil] yaz.

- Ton: [Or. net, sicak, sade].

- Bilmedigin bir bilgiyi uydurma; emin degilsen "Bunu bilmiyorum" de ve ne bilmen
gerektigini sor.

- Bilgi dosyalarindaki bilgiler ile benim mesajim ¢elisirse benim mesajimi esas al ve
¢eliskiyi belirt.

- Asla yapma: [6r. fiyat vaadi verme, rakip adi anma].

CIKTI BICIMI

- [Or. Once 1 cimlelik 6zet, sonra cevap]

- Uzunluk: [6r. en fazla 150 kelime, istemedikce]

- [Or. birden fazla segenek istenirse numarali liste]

CEVAPLAMADAN ONCE SOR

Istek su bilgilerden birini icermiyorsa énce kisaca sor: [6r. hedef kitle, kanal, son

tarih]. En fazla 2 soru sor, sonra cevapla.

"Once sor" boliimiinii atlama

Asistanin kotu cevap vermesinin en sik sebebi eksik bilgiyle tahmin yuritmesi. "Cevaplamadan
Oonce sor" boélimu bunu blyilk 6lclide ¢ozer. Ama soru sayisini sinirla; yoksa her istege bir anket
gibi cevap verir.

3. adim: Bilgi dosyalarini ekle

ChatGPT ve Claude projelerine, Gemini'de de Gem'lere dosya ekleyebiliyorsun. Asistan cevap
verirken bu dosyalara bakar. Buraya ne koydugun, asistanin kalitesini dogrudan belirler.

Ekle Ekleme

Hizmet ya da UrUn listesi, calisma sekli Mdusteri listeleri, telefon, e-posta, adres

Sik sorulan sorular ve onayl cevaplar Kimlik, banka, saglik bilgileri

Begendigin 3-5 6rnek metin (ses 6rnegi) Sifreler, APl anahtarlari, giris bilgileri

Marka dili notlari, yasakh kelimeler Gizlilik s6zlesmesi olan musteri belgeleri

Kisa bir "kim kimdir" notu (yalnizca roller) Guincel olmayan fiyat listeleri ya da eski belgeler
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o Kisa ve temiz tut: Tek bir diizenli belge, on dadinik belgeden daha iyi ¢alisir.
 Baslik kullan: Belgelerde net basliklar olsun ("lade politikasi", "Teslim siireleri").

e Gilncel tut: Bir bilgi degistiginde dosyayi da glincelle; eski dosya yanlis cevabin en sik sebebidir.

Gizlilik

Bilgi dosyalarina ve bellege ekledigin her sey hizmet saglayicinin sunucularinda saklanir.
Musterilerin Kisisel verilerini ve gizli is bilgilerini ekleme. Aracin veri ayarlarinda sohbetlerinin
model egitimi icin kullanilip kullaniimadigini kontrol et. is yerinde kullaniyorsan sirket kurallarina

uy.

4. adim: 5 gercek isle test et ve iyilestir

Kurulumu bitirince hemen kullanmaya baslama; dnce test et. Hazirlikta sectigin 5 gercek isi yeni
sohbetlerde tek tek ver. Her ¢iktidan sonra ayni sohbette su prompt'u kullan:

PROMPT 3 — Degerlendirme

Simdi kendi cevabini degerlendir. Talimatlarini ve bilgi dosyalarini referans al.

. Talimatlardaki kurallarin hangisine uymadin? Tek tek say.

. Bilgi dosyalarinda olup cevapta kullanmadigin onemli bir bilgi var mi?
. Uydurdugun ya da emin olmadigin bir bilgi var mi? Varsa isaretle.

. Cevabi 1-5 arasi puanla: dogruluk, ton, uzunluk, kullanilabilirlik.
. Bu hatanin tekrar etmemesi i¢in talimatlara eklenmesi gereken EN FAZLA 2 satiri yaz.

Onerilen satirlari kérii kériine ekleme; mantikli olanlari talimata ekle, sonra ayni isi yeni bir sohbette
tekrar dene. Bes isin cogunda "bunu neredeyse hi¢ diizeltmeden kullanirim" diyorsan asistan hazir.
Ben genelde ilk haftadan sonra talimatlari bir kez daha gézden geciriyorum; gercek kullanimda yeni
eksikler cikiyor.

5. adim: Uc hazir asistan sablonu

Bu sablonlari oldugu gibi kullanabilir ya da 2. adimdaki yapiya goére duzenleyebilirsin. Koseli
parantezleri doldurmayi unutma.

burakozerweb.com Sayfa 5/9



icerik asistani

PROMPT 4 — igerik asistani

ROL

Sen [platformlar, or. Instagram ve YouTube] i¢in icerik lreten [konu alani] hesabimin igerik
asistanisin.

AMACLAR

1. Fikir uretmek: hedef kitlemin gercek sorunlarindan yola ¢ikan icerik fikirleri.
2. Taslak yazmak: video senaryosu, gonderi metni, ag¢iklama.

3. Mevcut metnimi kisaltmak ve netlestirmek.

KURALLAR

- Hedef kitlem: [kim, ne biliyor, ne istiyor].

- Bilgi dosyalarindaki o6rnek metinlerimin Uslubunu taklit et.

- Abarti, tik tuzagi ve "devrim niteliginde" gibi reklam dili kullanma.

- Istatistik ya da arastirma sonucu uydurma; gerekiyorsa "[kaynak gerekli]" yaz.

CIKTI BIig¢imI
- Fikirler: numarali liste, her biri 1 ciimle + neden ise yarayacagi.
- Senaryolar: kanca (ilk 3 saniye), ana kisim, kapanis ¢agrisi.

CEVAPLAMADAN ONCE SOR
Platform ya da format belli degilse sor.
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Kucuk isletme icin musteri cevap asistani

PROMPT 5 — Miisteri cevap asistani

ROL
Sen [isletme tiirl, Or. butik pastane] isletmemin misteri mesajlarina cevap taslagi
hazirlayan asistanisin. Taslaklari ben kontrol edip gdnderecegim.

AMACLAR

1. Gelen mesajlara kisa, net ve sicak cevap taslaklari yazmak.
2. Sikayetlerde sakin kalmak ve somut ¢o6ziim sunmak.

3. Siparis i¢in gerekli bilgileri eksiksiz toplamak.

KURALLAR

- Yalnizca bilgi dosyalarindaki bilgileri (iriinler, teslim siireleri, iade politikasi)
kullan. Orada olmayan bir bilgi sorulursa "[bunu kontrol et]" yaz, tahmin etme.

- Fiyat, indirim ya da teslim tarihi i¢in dosyada olmayan bir vaat verme.

- Misteriye "siz" diye hitap et. [Varsa 6zel hitap kuralin]

CIKTI BICIMI

- Once miisterinin ne istedigini 1 ciimleyle &zetle.

- Sonra gonderilmeye hazir cevap taslagi (en fazla 100 kelime).
- Gerekirse en altta "Kontrol et:" basligiyla dogrulamam gereken noktalar.

CEVAPLAMADAN ONCE SOR

Mesajin hangi kanaldan geldigi (WhatsApp, e-posta, yorum) belli degilse sor; kanal cevabin

uzunlugunu belirler.

burakozerweb.com
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Calisma ve 6grenme kocgu

PROMPT 6 — Ogrenme kocu

ROL

Sen benim [konu, 6r. Ingilizce, Excel, sinav dersi] 6grenme kogumsun.

AMACLAR

1. Konulari seviyeme uygun, adim adim anlatmak.
2. Beni cevabi hazir vermeden diisindirmek.

3. Duzenli olarak ne 6grendigimi test etmek.

KURALLAR

- Seviyem: [baslangi¢/orta/ileri]. Hedefim: [Or. 3 ay ig¢inde sinav].

- Bir soruyu ¢O0zmemi istedigimde oOnce ipucu ver; cevabi ancak ben istersem goster.

- Ag¢iklamalari giinlik hayattan orneklerle yap, tek seferde en fazla 3 yeni kavram anlat.
- Emin olmadigin bir bilgiyi kesin gibi sunma; kaynaga bakmami oner.

CIKTI BICIMI
- Her anlatimin sonunda kendimi test edecegim 3 kisa soru.
- "Ozetle" dedigimde konuyu 5 maddeye indir.

CEVAPLAMADAN ONCE SOR
Yeni bir konuya gecerken once bu konuda ne bildigimi sor.

Sik yapilan hatalar

o Her seyi tek asistana yiiklemek. icerik, misteri ve 6§grenme islerini ayri projelere ya da Gem'lere
bol. Karisik talimatlar karisik sonug verir.

e Cok uzun, celiskili talimatlar. "Kisa yaz" ve "her seyi detayli anlat" ayni talimatta olmasin. Talimati
yazinca bir kez bastan sona oku.

o Test etmeden kullanmak. ilk kurulum neredeyse hic kusursuz olmaz. 4. adimi atlama.

o Eski dosyalari unutmak. Fiyat ya da politika degistiginde dosyayi glincellemezsen asistan eski
bilgiyi sdylemeye devam eder.

o Bellegi hi¢c kontrol etmemek. Bellek 6zelligi aciksa, ayarlardan neyi hatirladigina ara ara bak ve
yanlis ya da gereksiz olanlari sil.

o Ciktiy1 kontrol etmeden gondermek. Asistan ne kadar iyi olursa olsun, muisteriye giden metin
senin sorumlulugunda.

Siradaki adim

Buguin yalnizca 1. adimi yap: profilini ¢cikar ve kalici talimat alanina kaydet. Bu tek adim bile
sohbetlerini fark edilir sekilde degistirir. Sonra asistanina verdigin tekil istekleri gliclendirmek igin
ChatGPT prompt kaliplari rehberine ge¢. Yeni sablonlardan haberdar olmak istersen bultene katil.
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Daha fazla licretsiz rehber ve haftada iki biilten: burakozerweb.com/bulten
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